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Hvorfor bruge exit-intent?

98% af de besggende pa din hjemmeside forsvinder uden at
ggre noget som helst (psst... de gar maske til konkurrenten)

Leer hvordan du far:
e Flererelevante tilmeldinger til dit nyhedsbrev
o« Mere engagement pa dit site

e Flere af dine besggende til at feerdiggare deres kab
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Hvad er exit-intent? vJ -




Hvordan bruger du exit-intent? @ -

YOU GON’

LEARN TODAY!




Abandoned Carts

BURROW

ENTER YOUR EMAIL BELOW AND RECEIVE

$50 OFF

YOUR NEXT PURCHASE AND EXCLUSIVE ACCESS TO NEW PRODUCTS

Enter Email

No. my futon is just perfect.




Notifikationer:
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If you leave your cart now, you risk your favorite items
selling out,

How about we let you know when your items are selling
out, so you don't miss out?

Enter email

Yes, Keep Me In The Loop




Gem kurven:

Want to save your cart?

input your email, and we'll send you a unique link to your
cart so you can return later.

We'll also reserve your items for a limited time, so you
don't risk them selling out.

Enter email

Yes, Save My Cart Please




Kom i kontakt:

X

! Hej, jeg hedc
Anders;:-)

utter vil jegBare ligENS
e sporgsmal il din Ordres

Kiar il at hj
inger og sa

fime. ‘

bm til at snakke'med di

Telefonnummer

Ja tak, du ma gerne kontakte mig
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Brug social proof

Sikker pa du vil forlade din kurv?

Hvis du forlader kurven risikerer du at dine varer bliver udsolgt.

Kab nu og bestem dig senere. Vi har fri retur, sa du kan prove dine varer pa
derhjemme inden du bestemmer dig.

Her er hvad andre kunder har sagt:

k] [ A ok | [ & [ [ &
Anbefalelsesvaardigt! Fuld tilfradshad herfra Fantastisk service hele vejen igennem!

Hurtig lavenng, og super returnaringsservics| Fuld tifredshed herfra Fantastiak aaryion hels vepn iQennem|

Fortsaet med at shoppe




Opsumering:

Veer kreativ med dine abandoned cart forms
Brug billeder til at gge konverteringsraten
Brug sa lidt input felter som muligt

Gar det kort og tydeligt hvad du vil have folk til at
gagre



Surve

ITALIARAIL

Get $10

DON'TGO! i

Before you leave, we would like to know
a little more about your experience.

Just answer 3 questions and
receive a $10 voucher redeemable
on ltaliaDeals.com.

*This special offer is based on $50 minimum
purchase and is valid until Sept. 30, 2017.

TAKE SURVEY




Survey

Help us to improve

We want to be better for your sake, and therefore we hope that you will spend a moment to assess your buying
experience on Livingshop.dk. Please clarify your answer with a comment below - we will be so happy!

(7) Bad experience () Okayexperience () Good experience () Really Good

We love feedback. Comment here...

L o P g 7 1




Best practices til survey v -

Ggr det nemt for folk at besvare dit spagrgsmal
Givdem et incitament
Lad veere med at bede om for meget

Pas pa med at tilbyde store rabatter



Nyhedsbrevstilmeldinger

O Tmas

Join +10.000 other
Entrepreneurs

Your next coffee break can
get a lot more interesting.
Sign up and be the first to
know about new trips, offers
and other cool stuff...

SIGN ME UP NOW




>

Best practices til nyhedsbrev vJ -

e Fokusér paveerdienidit nyhedsbrev

e Brugvardienidinoverskrift for at fange
opmeerksomhed

e Vaer kreativ med din call to action knap
e Vaer kort og preecis

e Visikketil eksisterende email subscribers



Re-engagere besggende

X

Sp@@ial Edition Collection
ES All Black & ES All White

E8 All Black og E8 All White er inspireret
af den monokromatiske @stetik af et helt
hvidt og helt sort design, der
representerer den perfekte synergi af
kontrast. Oplev de 2 nye specialudgaver i

vores butikker og webshop.

‘ K@B BEOPLAY E8
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Best practices til engagement vJ -

o Hjaelp dine besggende med at tage et valg

o Husk at brug billeder til at illustrere de produkter du
promoverer

e Tilbyd how-to guides og inspiration til brugen af
produktet



Kontaktbox:

Lad os hjeelpe dig, med at finde den
helt rigtige skiferie

Fa 3 uforpligtende tilbud pa din neeste skiferie

A




Kontaktbox

Get in touch and book a
video chat with us

We'd love to show you just how Airtame can
work for you. Fill out the form to book a live
video demo with us.




>

Best practices til kontaktbox ~ ¢ -

e Skriv hvornar folk kan forvente at blive kontaktet
o Tilfgjveerdiidincall to action

e Vaer sa personlig som mulig (brug billeder)



Opsumering

Trigger pa derigtige sider til de rigtige besggende
Design skal veere igjefaldende

Fang dem med en anderledes overskrift

Kort og klar call-to-action

Fokusér pa veerdien!!!

Test, test, test - og testigen :-)



Resourcer:

e https://sleeknote.com/blog/abandoned-cart-emails (Idéer,
inspiration og strategier til at sende de bedste abandoned

cart emails)

e https://canva.com/ (simpelt og effektivt tool til at lave grafik
til dine exit-intent forms)

e https://sleeknote.com/ecommercemanageren2018
(Download 41 templates til din naeste popup - inklusive
templates for exit-intent)



https://sleeknote.com/blog/abandoned-cart-emails
https://canva.com/
https://sleeknote.com/ecommercemanageren2018

TAK :-)

e rk@sleeknote.com



mailto:rk@sleeknote.com

